[ 2o}
REVISTA o
REFAS@ T K,

T
ZonaSul - IS5 IIIFLOG - IFSP - Campus Suzano

A LOGISTICA DE EVENTOS DA MAIOR FEIRA DE ARTESANATO
DA AMERICA LATINA

Renata Elaine Bassi*
Jade Pereira?
Marcos José Corréa Bueno®
Celso Jacubavicius *

Artigo recebido em dezembro de 2016

RESUMO

O artesanato esta presente em nossas vidas, ao menos em lembrancgas de nossas avos costurando,
tricotando ou bordando. Em momentos de crise, uma das possibilidades de se aumentar a renda é fazer
e comercializar o artesanato. Para isso, existe a necessidade de se estar atualizados as novas técnicas e
produtos. As feiras sdo um 6timo local para ter acesso a isso, assim como selecionar seus
fornecedores. A Mega Artesanal, a maior feira de artesanato da América Latina é um evento destinado
ao publico que aprecia e trabalha com arte e artesanato em geral. O evento acontece ha 10 anos, no
S&o Paulo EXPO, reunindo mais de 300 expositores. O objetivo é demonstrar que a logistica para
organizagdo desse tipo de evento deve beirar a perfei¢do, evitando-se as ocorréncias falhas, pois a
imagem das empresas participantes sera prejudicada. Assim como o0s expositores, além de terem uma
decoragdo para chamar atencdo do publico, terdo que ter uma projecdo de vendas perfeitas para que
consigam atender a demanda perfeitamente.

Palavras-chave: Logistica. Eventos. Artesanato. Residuos. Demanda. Estoque.

ABSTRACT

The handicraft is present in our lives, at least in memories of our grandmothers sewing, knitting or
embroidering. In times of crisis, one of the possibilities to increase income is to make and sell crafts.
For this, there needs to be updated new techniques and products. The fairs are a great place to have
access to it, as well as select their suppliers. Mega Artesanal, the largest in Latin America crafts fair is
an event for the public to appreciate and work with arts and crafts in general. The event takes place 10
years ago in Sdo Paulo EXPO, bringing together more than 300 exhibitors. The logistics for
organizing this type of event has to be perfect, and cannot experience failures, because the image of
participating companies may be adversely affected. As exhibitors, and have a decoration to call public
attention, will have to have a perfect projection of sales so they can meet the demand perfectly.
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1 INTRODUCAO

O uso do artesanato sempre esteve presente em nossas vidas, qguem nunca viu sua avo
costurando, tricotando ou bordando uma peca. Essas atividades que estdo em nossas
lembrancas passam a fazer parte do cotidiano quando se deseja algo exclusivo ou de um custo

menor.

Em momentos de crise econdmica onde se precisa de uma renda extra para aumentar o

orcamento, o artesanato entra com esse objetivo.

Muitas empresas de olho nesse mercado, cada vez mais se aperfeicoam criando

técnicas e produtos que facilitem a vida dos artesaos.

Uma maneira das empresas divulgarem os seus produtos é por meio de eventos
destinados a um publico especifico, assim, as empresas apresentam seus novos suprimentos

diretamente ao publico alvo.

A Mega Artesanal é uma das maiores feiras de artesanato da América Latina, com dez
anos de existéncia voltada ao publico de artesdos ou amantes pela arte que buscam sempre

inovagdes para o desenvolvimento dos trabalhos manuais.

Para o desenvolvimento deste evento se necessita de planejamento e perfeita
organizacdo para que tudo funcione perfeitamente, visto que a percepcdo do cliente é

simultanea ao consumo.

O objetivo deste artigo, através da pesquisa exploratéria, € observar como trés
empresas de segmentos distintos na &rea do artesanato, localizadas em estados diferentes,
planejam e participam da Mega Artesanal.

2 REFERENCIAL TEORICO

Inicia-se o referencial tedrico abordando a logistica.

2.1 Logistica

A logistica surgiu durante a Segunda Guerra Mundial, através da estratégia usada para
a distribuicdo de suprimentos para manutencdo da guerra. Segundo Novaes (2007) apos a

Guerra o conceito de logistica também abrangeu novos mercados como estratégias de
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marketing de produtos diferenciados, possibilitando assim novas possibilidades para escoar 0s
seus produtos.

Para Ballou (2007, p. 29) a gestdo da logistica empresarial passou a ser chamada de
gerenciamento da cadeia de suprimentos que compreende o transporte, controle do estoque
que se reproduzem varias vezes ao longo do canal no qual a matéria-prima é transformada em
produtos acabados agregando valor ao consumidor.

As atividades logisticas estdo normalmente ligadas aos materiais fisicos necessarios ao
funcionamento de uma organizacdo, destacando-se: a previsdao de compra de materiais, 0
armazenamento, controle de estoque, movimentagdo dos materiais e a distribui¢do aos clientes
(PEINADO E GRAEML, 2007).

2.2 Logistica de Eventos

Partindo do significado eventos como sendo uma grande concentragdo de pessoas,
manifestando algum tipo de acontecimento publico ou privado. Para Argano et.al. (2005)
“esta manifestacdo requer uma integracdo entre sujeito e objeto”, ou seja, o sujeito sdo os

patrocinadores, apoiadores, fornecedores e outros, ja o objeto é a acdo.

De acordo Kotler (2000) o planejamento apresenta uma sequéncia motivando 0s
procedimentos estratégicos e suas possiveis etapas, na qual se inicia na missdo e termina na
implementacdo. Independentemente de o evento ser realizado por uma empresa ou uma
pessoa fisica, existe um documento formalizado manifestando um desejo, uma necessidade

e/ou expectativa.

Segundo Poit (2006) trabalhar com antecedéncia é uma das principais atitudes que
necessitamos tomar. As fases conhecidas como pré-evento é a qual organiza um evento para
executar todas as providéncias preparatorias necessarias para assegurar as melhores condicoes

da sua realizacdo sem que ocorram falhas.

A gestdo de projetos objetiva planejamento, organizacdo e coordenacdo. De acordo
com Slack et. al. (2009, p. 144) nenhuma operacdo existe separada de outra, todas estdo
ligadas, essa rede de suprimentos inclui fornecedores dos fornecedores e clientes dos clientes

e assim por diante.

A logistica de eventos esta exposta antes, durante e apos o evento. De acordo com
Galvéo e Silva (2014, p. 9) apesar de ser pouco comentada, se caracteriza como o alicerce do
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planejamento, estrutura da organizacdo e da montagem de um evento. Assim, 0S Servigos

logisticos estdo presentes desde a concepcao do evento até a desmontagem e avaliagao.

Para Clementes e Gildo (2013) utilizando a experiéncia historica para promover o
planejamento e as etapas do projeto, assim como a avaliagdo do poOs-projeto na fase de
encerramento, com o proposito de rever e avaliar o desempenho do projeto e identificar

melhorias em projetos futuros é nessa fase que acontece a desmontagem e o armazenamento.

O encarregado pela logistica de eventos deve zelar pela montagem, o armazenamento,

0 estoque, o fluxo de informacéo e materiais corresponda ao objetivo final do evento.

Segundo S& e Sa (2009) os impactos que os eventos atuam sobre o meio independe da
sua propor¢cdo, mas € seguro garantir que a dimensdo poderd intervir na propor¢cdo do

impacto, particularmente ao nivel social, cultural, ambiental, politico e econdmico.

De acordo com Galvdo e Silva (2014, p. 24) a definicdo do layout do evento é a
divisdo do espaco para cada setor do evento: recepcdo, credenciamento, disposicdo dos
estandes, area de alimentacdo, localizacdo dos banheiros, localizagdo de entrada e saida, sala

de imprensa, comunicacao visual, entre outros.

De acordo com Galvao e Silva (2014, p. 49) a localizacdo influencia totalmente na
logistica dos servigos a serem empreendidos, pois fator como via de acesso, meios de
transporte, intensidade de trafego, proximidade e facilidade para o publico-alvo sdo muito

relevantes para o planejamento de um evento.

Para Martin (2003, p. 88) o pavilhdo de exposicao pela distinta demanda que as feiras
e exposicdes recebem, esta estrutura gera vasta atividade econémica para cidade onde se

instala sdo espacos que interessam demasiadamente os poderes publicos locais.

Segundo Saraiva (2013) em 2012 o mercado de feiras e eventos de negocios
movimentava mais de R$ 20 bilhdes ao ano, no Brasil. Somente a Regido Metropolitana de

Sao Paulo movimenta de R$16 bilhdes anuais em bens e servicos.

Para realizacdo de feiras e exposicdes, 0 expositor loca um espaco/uma metragem de

2

“chao” na feira ou pavilhdo de exposi¢des para a montagem de estandes onde devem ser
informados quanto os prazos, horarios, funcionamento, inicio, desmontagem e retirada dos

materiais utilizados.

De acordo com Duarte (2009) uma questdo que ndo deve ser esquecida num evento é a

decoragéo do local, afinal um evento é uma forma de comunicar e a imagem também se
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comunica, devendo ser bastante aproveitada numa perspectiva comercial de grande impacto

para o publico.

Segundo Zanella (2003) os espacos para eventos devem ofertar instalagdes que
possibilitem a realizacdo de diversas atividades, espacos amplos, facilidade de acesso e
locomocgdo de pessoas e veiculos, meios de comunicagdo, area segura e muitos outros itens

que devem ser considerados em relagdo aos espagos para eventos.

2.3 Artesanato

De acordo com Chaves (2014) o artesanato foi a primeira forma de producéo industria.
Teve inicio na Idade Média com o renascimento comercial e urbano, onde o produtor em casa,
sozinho ou com a familia realizava todas as etapas da producdo. A manufatura resultou a
ampliacdo do consumo, com isso houve um aumento na producdo e 0 comerciante comecou a
dedicar-se a producdo industrial. O manufatureiro distribuia a matéria-prima e o artesdo
recebia pelo produto produzido. Com o surgimento das fabricas, a produtividade aumento e

cada trabalhador passaram a realizar uma etapa da producao.

O programa do Artesanato Brasileiro — PAB esta vinculado ao Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, conforme Decreto n°® 1.508 de 31 de maio
de 1995. O principal objetivo é a geracdo de trabalho e renda, melhoria do nivel cultural,

profissional, social e econdmico do arteséo brasileiro.

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior
(2012, p. 10) o foco da promoc¢do comercial € identificar espacos adequados para divulgar e
comercializar os produtos artesanais, participar de feiras, mostras e eventos nacionais e

internacionais.

Segundo o Portal Brasil (2015) em todo pais cerca de 8,5 milhdes de brasileiros fazem
do artesanato seu negocio, de acordo com o IBGE instituto brasileiro de geografia e

estatistica, movimentando mais de R$ 50 bilhdes por ano em 2014.

Pesquisa realizada pelo SEBRAE em 2013 com 1,3 mil artesdos, 60% dos
participantes mostra o artesanato como principal renda, 66% remuneram seus colaboradores
com base na producdo; 41% ensino medico completo; 20% ensino fundamental completo e
20% ensino superior completo (PORTAL BRASIL, 2015).
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2.4 Demanda

A demanda é a necessidade, a solicitacdo de algo. De acordo com Slack et. al. (2009,
p. 317) a sequéncia das decisdes de planejamento e controle de capacidade tende a previsdes
de demanda de pouca probabilidade de ser correta e constante e antes de se tomar qualquer
decisdo deve-se ter uma ideia quantitativa tanto da capacidade quanto de demanda. Afinal
sem uma estimativa da demanda futura ndo é possivel planejar eventos futuros, somente

responde-los.

Sendo inadequada essa politica de atender a demanda quando ocorrer. De acordo com
Slack et. al. (2009, p. 355) os estoques geram custos e algumas vezes empatam
consideravelmente o capital, como manté-lo representa um risco de tornar obsoletos. Por

outro lado, proporcionam a seguranc¢a da empresa poder atender prontamente a demanda.

Para Peinado e Graeml (2007, p. 330) a previsdo de demanda baseada em eventos
anteriores aponta maiores ou menores variacdes, dependendo principalmente do tipo de
produto que se é trabalhado e dos fatores que influenciaram o desempenho da demanda

passada.

Ainda segundo o autor fatores decisivos que devem ser considerados para previsao da
demanda sdo dentre outros a mudanca das caracteristicas de preco dos concorrentes, inflagdo,
situacdo econdmica do pais, nivel de desemprego, proximidade de periodo eleitoral.

2.5 Estoque

Para Moreira (2008, p. 447-448) entende como estoque qualquer quantidade de bens
fisicos, matérias-primas e componentes, conservados por algum tempo aguardando venda ou
emissdo. Cuja funcdo é servir de protecdo para quaisquer mudangas nao previstas, seja no

suprimento, na demanda ou tempo de espera.

Os estoques sdo essenciais para a gestdo logistica porque é impossivel e impraticavel
produzir instantaneamente. Os estoques funcionais sdo como o “pulmdo” entre oferta e
demanda a fim de garantir aos clientes a disponibilidade dos produtos (BALLOU, 2007,
p.33).

O dimensionamento do tamanho dos estoques estd relacionado a quantidade de
consumo em um determinado tempo. De acordo com Almeida (2008, p. 450) ja a falta do

estoque reflete em consequéncias econdmicas como vendas perdidas ou a perda de imagem e
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futuros negdcios quando o material ndo esta disponivel ou demorar a ser entregue ao

consumidor.

N&o sé a quantidade é essencial para suprir a demanda, mas a localizacdo do seu
estoque. Segundo Ballou (2007, p. 54) a localizacdo geografica dos pontos de estoque e de
seus centros de abastecimento cria 0 esquema do plano logistico estabelecendo os caminhos
pelos quais os produtos serdo direcionados ao mercado.

3 METODO

Foi desenvolvida uma pesquisa bibliografica e exploratoria, em que se pretende

compreender a logistica de eventos dentro da maior feira de artesanato da América Latina.

A pesquisa bibliogréafica visa interpretar os conceitos de logistica de eventos, demanda
e estoque. A pesquisa envolveu uma visita técnica a Mega Artesanal 2016 e aos estandes das

empresas Arte Madeira Joinville, Arte Facil Artesanato e Mansao das Artes.

A pesquisa exploratoria definida por Gil (2002), objetiva propiciar uma maior
experiéncia com o problema, com vista de ser mais esclarecedor ou de construir suposigoes.

Podendo envolver soldagem e entrevistas com pessoas relacionadas ao problema pesquisado.

O estudo de caso consiste numa verificacdo detalhada de episddios reais e especificos,
em gue se explora a organizacdo como um todo, contendo apenas um ou poucos episédios
(BRYMAN, 1989).

Para Vergara e Branco (2000) o estudo de caso é localizado a uma ou poucas
unidades, entendidas como uma pessoa, uma familia, um produto, uma empresa, um 6rgédo

publico, uma comunidade ou mesmo um pais, tendo carater complexo e detalhado.

A maior finalidade do estudo de caso € observada nas pesquisas exploratérias. Por sua

compreenséo é recomendavel na investigagéo sobre temas complexos (GIL, 2002).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Adotaram-se as analises e as discussdes por meio da avaliacdo de multicascos.

4.1 WR Sao Paulo

A WR Séo Paulo Feiras e Congressos iniciou as suas atividades no setor de arte,
artesanato e artes manuais em 2003 com o inicio da Artesanal, desde o come¢o mostrou

enorme potencial deste segmento econémico e se tornou Mega Artesanal apds trés anos.

De acordo com a WR Séo Paulo (2016) a Mega Artesanal se consagrou como a maior
e mais importante feira da América Latina especializada no setor de produtos e técnicas de
arte e artesanato, reunindo industrias, lojas, ateliés, escolas de arte e artesdos apresentando

lancamentos, inovacges e tendéncias através de cursos e demonstracdes.

De acordo com Saraiva (2013) em 2012 a WR S&o Paulo investiu R$ 2 milhGes no

aluguel de pavilhGes e servicos de terceiros, sendo que a empresa faturou R$ 5,2 milhdes.

Normalmente a Mega Artesanal é realizada no més de julho, no Sdo Paulo Expo
localizado na Rodovia dos Imigrantes, Km 1,5 em Sao Paulo, ocupa o espaco de 29 mil m2,
com 333 expositores, cerca de mais de 5.000 pessoas trabalham em toda feira e a média de
publico é 100 mil pessoas para os dias do evento.

De acordo Duarte (2009) o evento ndo deve sé dar importancia ao publico-alvo, mas
também expositores, convidados especiais, autoridades, fornecedores, comunicacao social,

etc. Na Mega Artesanal 0 acesso € restrito para criangcas maiores de 12 anos de idade.

Em 2016, os ingressos para entrada na feira eram adquiridos antecipadamente em
algumas lojas credenciadas, através do site e pessoalmente no dia do evento, pelo valor de R$

20,00, onde estudantes e maiores de 60 anos pagam metade do valor.

Para facilitar a locomoc¢édo dos visitantes o evento disponibiliza o transporte gratuito

através de Vans que fazem o trajeto da estacdo de metr6 Jabaquara até o evento.

Os locais ocupados pelas empresas na feira sdo reservados automaticamente para o
ano seguinte e a venda dos espacos comeca no més de setembro. Os espagos SO sdo
disponibilizados para novos clientes por uma comunicagdo formal de desisténcia, sendo que o

indice de renovacéo ¢é de aproximadamente 90% dos contratos de um ano para outro.
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A feira é segmentada em cinco &reas distintas: Patio das Industrias (fabricantes,

importadores e distribuidores); Paco do Comércio (lojas e representantes comerciais), Espago

Atelié (escolas e ateliés de diversas técnicas), Espaco Patchwork (escolas e ateliés

especializados em patchwork) e Praca do Artesdo (artesanato, arte e artes manuais).

Em 2016 a Mega Artesanal completou 10 anos, essa edigéo foi realizada nos dias 12 a

17 de julho. Conforme a Figura 1 demonstra o layout da 10° edi¢cdo da Mega Artesanal.
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Figura 1 - Layout da Mega Artesanal 2016.
Fonte: WR Séo Paulo, adaptado pelos Autores (2016).
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Os expositores devem, obrigatoriamente, expor e vender produtos, dar cursos e fazer
demonstragdes de itens estritamente ligados com o objetivo da feira e todos sdo selecionados

pela equipe organizadora do evento que adota critérios de aceitar ou ndo sua participacgéo.

Apbs a realizacdo de cada edicdo, a equipe da WR Sao Paulo analisa os pros e contras
e estuda a melhor maneira de fazer com que o evento mantenha seu alto nivel de exceléncia e
que continue a ser a principal ferramenta de neg6cios do mercado que atua. Com objetivo que
a edicdo atual seja sempre melhor que a anterior, atendendo as solicitagdes de expositores

com relacdo ao tamanho e localizacdo dos estandes.

A WR Séo Paulo disponibiliza dois tipos de estandes, o basico feito pelas montadoras
oficiais contratadas e o Especial que ap6s ser analisado e aprovado é montado por conta do

expositor.

A reposicdo de produtos é feita diariamente dentro de um periodo pré-estabelecido

fora do horario da feira. Durante o evento é proibido a movimentagéo de produtos.

Os organizadores da Mega Artesanal sempre alertam os participantes da feira a
necessidade de reciclar os materiais usados na montagem dos estandes, nos cursos,
demonstracbes e na praca de alimentacdo, como também no consumo de energia.

Normalmente ha a coleta seletiva de tais residuos, mas sem quantificacao.

De acordo com a Figura 2, mostra a vista superior de uma parte da feira antes da

inauguracao.

Figura 2 — Mega Artesanal 2016.
Fonte: WR Séo Paulo (2016).
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4.2 Arte Madeira Joinville

A Arte Madeira Joinville surgiu em meados de 2009 e atua com diversos artigos e
suprimentos para o desenvolvimento artesanal abastecendo diversas lojas do pais. Localizada

em Joinville — Santa Catarina participa da Mega Artesanal ha trés anos.

Como participa de outras exposicOes, desde o inicio do ano a empresa ja trabalha o
planejamento da decoracdo e da criagdo de pecas novas para serem lancadas na Mega

Artesanal.

A previsdo de venda para a Mega Artesanal esta baseada nas edi¢fes anteriores, um
planejamento de producdo e venda com margem de retorno de 30%. Para o estoque, é locado

um caminhdo para armazenar os produtos para fazer a reposicdo em todos os dias do evento.

Conforme a Figura 3, a decoracdo da Arte Madeira Joinville foi feita com a
reutilizacdo de pallets no lugar das vitrines de vidro. Uma maneira de preservar o meio

ambiente reutilizando um material que iria ser descartado.

Figura 3 — Estande Arte Madeira Joinville no primeiro dia aberto aos consumidores.
Fonte: Autores (2016).

As demandas p6s Mega Artesanal sempre aumentavam, mas excepcionalmente esse

ano apresentou estagnagao.

4.3 Arte Facil Artesanato

A Arte Facil Artesanato surgiu em fevereiro de 1996, atua com diversos artigo e
suprimentos para o scrapbook. Esta localizada em Belo Horizonte — MG e participou de todas
as edicdes da Mega Artesanal.
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Em meados de outubro a Artes Facil Artesanato fecha o contrato de locacdo do espaco
na Mega Artesanal e no inicio do ano comecam a pensar na producdo e na decoragdo do

evento.

A previsdo de vendas é feita de acordo com as vendas dos ultimos anos, mas sempre
fazendo uma projecdo a mais. As mercadorias sdo enviadas por transportadoras e ficam
estocadas no proprio estande.

Conforme a Figura 4, as pecas decoradas ficam no alto, enquanto as comercializadas

ficam de facil acesso aos consumidores.

Figura 4 — Estande Arte Facil Artesanato no primeiro dia aberto aos consumidores.
Fonte: Autores (2016).

Nessa edicdo da Mega Artesanal a demanda foi abaixo da projecdo, ja o pos-feira as

vendas aumentam em torno de 20%.

4.4 Mansao das Artes

A Manséo das Artes surgiu em 2001 na cidade de Sdo Paulo, com objetivo de ser lider
dentre as empresas que oferecem produtos para artesanato em geral. Atualmente a loja fisica

disponibiliza mais de 5.000 itens.

Participa da Mega Artesanal ha quatro anos. O planejamento sobre a feira € feito 60
dias antes do evento, sendo que nos Ultimos 30 dias séo produzidas as pecas a serem expostas

como demonstracdo dos produtos comercializados.
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A Mansdo das Artes ndo faz previsdo de vendas, levam os itens de lancamento, os
mais vendidos da loja fisica e os itens de menor volume que estdo no estoque. A reposi¢do

dos itens é feita em todos os dias do evento, ja que a loja e o estoque ficam em Sédo Paulo.

De acordo com a Figura 5, nas vitrines ficam expostas as pecas ja decoradas por
professores da propria loja, dentro do estande sdo comercializados todos os itens para que o
cliente consiga reproduzir a peca. Ainda conta com a ajuda de professores que orientam e

tiram duvidas dos clientes.

Figura 5 — Estande da Manséo das Artes no primeiro dia aberto ao publico.
Fonte: Autores (2016).

As vendas pés Mega Artesanal aumentaram em cerca de 15%.

5 CONSIDERACOES

O ramo do artesanato movimenta mais de 50 bilhdes por ano, o que faz com que varias

empresas queiram investir nesse segmento.

O evento da Mega Artesanal € uma maneira de fazer a ligacdo entre varias empresas
de segmentos distintos com o puablico do evento sejam patrocinadores, apoiadores,

fornecedores e outros, dando a oportunidade para que se possam conguistar novos clientes.

A setorizacdo é algo muito interessante, assim o publico se dirige especificamente ao

local que mais lhe agrada, ndo precisando andar por toda a feira para encontrar o que deseja.
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O planejamento e a realizagdo desse evento estdo fortemente ligados a marcas das
empresas participantes da feira. Sendo assim, a Logistica de Eventos é altamente responsavel
pela imagem, qualquer erro acarreta um grande impacto negativo a marca, ja que o Servigo é

simultaneo e a percepcao do cliente é muito intensa.

A decoracdo ¢ uma forma de chamar atencdo do publico para sua marca e a utilizacdo
de materiais reciclaveis como no caso da Arte Madeira Joinville € uma forma de demonstrar a

preocupacdo com a sustentabilidade.

Além disso, as empresas necessitam de ter uma projecao da demanda, qual o nivel do
estoque necessario para um bom funcionamento do evento. Se for alto em um determinado
item, podera ocorrer um custo de capital desnecessario e empatar a mercadoria, se for baixo,
ndo atenderd a demanda e por sua vez perdera um cliente, que buscara no seu concorrente, seu

fornecedor.

No caso da Arte Facil Artesanato, a projecdo é baseada em eventos anteriores, no caso
especifico desta empresa que participou de todos 0s eventos da Mega Artesanal, os itens
comercializados sdo de pequenos volumes, o que sdo facilmente embalados e enviados de
Belo Horizonte via transportadora para Sdo Paulo e armazenados todos no proprio estande,

sem terem que se preocuparem na reposicdo do estoque.

Ja a Arte Madeira Joinville, participante das trés Gltimas edicBes, faz a projecdo
baseada na Ultima feira, alugando um caminhdo para fazé-lo de estoque. Essa projecdo de
demanda deve ser bem avaliada para ndo serem transportados itens desnecessarios e ao

mesmo tempo ndo ter como atender ao publico por falta de estoque.

No caso da Mansdo das Artes, como o estoque é em Sdo Paulo, mesmo local do
evento, a empresa acaba por negligenciar a projecdo de vendas. Abastecem todo o espago do
estande com pecas de lancamento, as mais vendidas e as de menor volume. A falta de estudo

dessa projecao incorre em custos desnecessarios de movimentacdo de produtos.

Em um contexto geral, a WR S&o Paulo, através da Mega Artesanal, oferece
oportunidades tanto para as empresas quanto para o publico. Reine em um sé local varios
fornecedores, aproximando os players dos contatos e das novas técnicas e produtos do

segmento.
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A localizacdo desta feira em S&o Paulo, além de ser um dos grandes centros
econdmicos do Brasil, concentra também o encontro de artesdos de varios outros estados e

paises vizinhos fomentando o comércio e o turismo local.
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