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RESUMO

A gestao de projetos evoluiu acompanhando o crescimento econdmico, tendo sido estruturada a partir
da década de 1950. Pela sua importancia, tendo sido objeto de diversas capacitagdes, com reflexos na
administracdo publica e iniciativa privada. Neste breve artigo, tragcou-se uma linha do tempo, da
Antiguidade até o século XXI. Em tal contexto, destacam-se as contribui¢des de projetos militares, como
Manbhattan, Polaris e Corrida Espacial. A titulo de conclusdes, tal disciplina desenvolveu-se com varias
técnicas e ferramentas, como o grafico de Gantt, PERT/ CPM, softwares, associagdes profissionais,
certificagdes e guias de conhecimento. Por fim, o futuro desse conhecimento certamente se relacionara
com as inovagoes da Industria 4.0, 2% revolugdo quantica e 6* onda de inovacao.

Palavras-chave: Gestdo de Projetos; Revisdo narrativa; Historia da Gestdo de Projetos.

ABSTRACT

Project management has evolved in line with economic growth, having been structured since the 1950s.
Due to its importance, it has been the subject of several training courses, with repercussions in public
administration and private initiative. This brief article traces a timeline from Antiquity to the 21st
century. In this context, the contributions of military projects, such as Manhattan, Polaris and the Space
Race, stand out. As a conclusion, this discipline has developed with several techniques and tools, such
as the Gantt chart, PERT/CPM, software, professional associations, certifications and knowledge
guides. Finally, the future of this knowledge will certainly be related to the innovations of Industry 4.0,
the 2nd quantum revolution and the 6th wave of innovation.

Keywords: Project Management; Narrative review; History of Project Management.
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RESUMEN

La gestion de proyectos ha evolucionado paralelamente al crecimiento econdmico, estructurandose
desde la década de 1950. Dada su importancia, ha sido objeto de diversos programas de formacion, con
repercusiones tanto en la administracion ptblica como en el sector privado. Este breve articulo traza una
cronologia desde la Antigiiedad hasta el siglo XXI. En este contexto, destacan las contribuciones de
proyectos militares como Manhattan, Polaris y la carrera espacial. En conclusion, esta disciplina se ha
desarrollado con diversas técnicas y herramientas, como el diagrama de Gantt, PERT/CPM, software,
asociaciones profesionales, certificaciones y guias de conocimiento. Finalmente, el futuro de este
conocimiento estard sin duda ligado a las innovaciones de la Industria 4.0, la segunda revolucién
cuantica y la sexta ola de innovacion.

Palabras clave: Gestion de proyectos; Revision narrativa; Historia de la gestion de proyectos.

1 INTRODUCAO

No contexto da economia global atual, ¢ inviavel imaginar um setor sem o envolvimento
de projetos (Wittrich, 2021). Conceitualmente, a gestdo de projetos ndo € novidade nos negdcios
e academia, de maneira que o desenvolvimento desse conhecimento tem sido significativo
desde o seu inicio (Khalife; Dunay; Illes, 2021).

A gestdo de projetos foi sistematizada na década de 1950 (Eloi; Russo, 2021), com
aplicagdes militares e, em seguida, para outras esferas a medida que o impacto positivo e valor
foram percebidos (Shenhar; Dvir, 2004). Seus resultados sdo tangiveis e podem ser mensurados,
que incluem relatdrios, cronogramas, monitoramento e o cumprimento de uma meta (Cole,
2017).

Para Artto e Wilkstrom (2005), a gestao de projetos ¢ um fendmeno complexo e ha a
necessidade de diversos fundamentos tedricos: teorias organizacionais, da inovagao,
sociologicas e psicométricas. Nesse sentido, explicam que as aplicagdes praticas dessa
disciplina exigem visdes interdisciplinares para seu desenvolvimento.

Pela complexidade da gestdo de projetos, sua importancia ¢ clara: possui papel
fundamental no gerenciamento de riscos, qualidade, mudancas e integragdo com processos de
negdcios e sistemas (Bortolussi, 2016). Tal conhecimento ¢ demandado como competéncia em
areas variadas, como informatica, engenharia, saude, educacdo, constru¢do e manufatura
(Seymour; Hussein, 2014).

Seymour e Hussein (2014) pontuam a oferta de capacitagdes variadas em projetos, para
preparar os gerentes de amanha com o conhecimento e ferramentas que lhes permitam ter
sucesso em todas as fases dos empreendimentos. Assim, este artigo tem como objetivo tragar
uma linha do tempo, assim como assinalar possiveis tendéncias para o futuro, com base no
seguinte questionamento: como ocorreu o desenvolvimento da disciplina de gestio de
projetos?

O trabalho se justifica pela crescente importancia da gestdo de projetos. Tal fato ¢
corroborado pelo PMI (Project Management Institute) haver estimado que cerca de 25% do
PIB (Produto Interno Bruto) mundial sdo investidos em projetos e que aproximadamente 16,5
milhdes de profissionais estdo envolvidos na geréncia desses empreendimentos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Desde que a humanidade habita a Terra, sdo produzidas obras de arte e de engenharia
magistrais (Wittrich, 2021). Diversas sobreviveram, entretanto outras infelizmente pereceram
nas correntes da historia, como explica a pesquisadora Agnes-Ildiko Wittrich, da Universidade
Comenius, em Bratislava (Eslovaquia).

Salienta-se que todas essas obras de arte e engenharia foram criadas porque individuos
de diferentes profissOes artesanais e criativas, arquitetos, engenheiros e artesdos perseguiram
um objetivo comum: criar uma obra perfeita e imortal (Wittrich, 2021). Assim, mesmo que
intuitivamente, ¢ natural que tenha ocorrido a aplicagdo de fundamentos, mesmo que
rudimentares, da gestdo e gerenciamento de projetos.

Na historia da gestdo de projetos, ¢ comum que as Pirdmides do Egito (ou similares)
sejam exemplificadas como empreendimentos pioneiros (Stretton, 2023). Por outro lado, ha
consenso que o que poderia ser validamente chamado de gestdo de projetos moderna teve sua
génese ocorrida na década de 1950 (Eloi; Russo, 2021).

A gestdo de projetos, mesmo intuitiva, ocorre hd séculos, cujo conhecimento
recentemente tem obtido suporte de entidades, como: PMI (EUA); International Project
Management Association — IPMA (Paises Baixos); Australian Institute of Project Management
— AIPM; e PRojects IN Controlled Environments — PRINCE2 (Reino Unido). Assim, para
fundamentar a pesquisa, € oportuno conceituar projeto, sua gestdo, gerente, sucesso € escritorio
de gerenciamento de projetos.

Para o PMI (2021), projeto € "uma atividade temporaria projetada para produzir um
produto, servigco ou resultado unico". Por outro lado, para a mesma institui¢cdo, o gerenciamento
de projetos ¢ a "aplicagdo de conhecimentos, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades
do projeto para atender aos requisitos do projeto”.

Pela conceituacdo para gerenciamento de projetos, € comum ter a gestao de projetos
como idéntica, mas no Brasil h4 nuances que merecem ser explicitadas, porque os termos
podem confundir. Assim, didaticamente, enquanto o gerenciamento trata da implementagao e
execugdo, a gestdo abrange a teoria e o planejamento.

Outra definicao aceita € que a gestao de projetos ¢ “o conjunto de atividades gerenciais
necessdrias para conduzir um projeto a um fim bem-sucedido” (Shenhar; Dvir, 2007).
Interessante pontuar a defini¢do de sucesso, dada a sua subjetividade.

O sucesso possui defini¢des variadas a depender da metodologia ou setor (Cole, 2017).
Para o PMI (2021), o sucesso € medido "pela qualidade do produto e do projeto, pontualidade,
cumprimento do or¢amento e grau de satisfacdo do cliente".

Adiante, na definicdo de Shenhar e Dvir (2007), ha a abordagem diamante, que agrega
cinco dimensdes de sucesso do projeto: eficiéncia do projeto, impacto para o cliente, impacto
na equipe, sucesso comercial e direto; e preparagao para o futuro. Para que ocorra o sucesso,
torna-se vital o conhecimento e a experiéncia adquiridos pelo gerente de projetos em suas areas
especificas ao longo do tempo (Cole, 2017).

E nesse contexto de discussdo a respeito do sucesso em gestdo de projetos que se pode
adicionar o conceito de tridngulo de ferro. O triangulo de ferro, também conhecido como a
tripla restri¢ao ou o triangulo de gestdo de projetos, ¢ fundamental para se entender o sucesso
em projetos (Pollack; Helm; Adler, 2018).
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Para Pollack, Helm e Adler (2018), o tridngulo de ferro ¢ uma representacao dos critérios
basicos pelos quais o sucesso ¢ medido; ou seja, se o projeto € entregue no prazo, dentro do
or¢amento e com o nivel acordado de qualidade, desempenho ou escopo. O tridngulo de ferro
¢ eficaz em comunicar as relagdes entre os critérios centrais de sucesso, sendo representado
como triangulo com os critérios nos vértices (Figura 1).

Figura 1 - O “triangulo de ferro” do gerenciamento de projetos
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Fonte: Rissi (2024), adaptado de Bianchi (2017)

O triangulo de ferro, apresentado na Figura 1, de concepc¢do na abordagem preditiva
(tradicional ou cascata), foi idealizado para um contexto de alta previsibilidade de processos
(Rissi, 2024). A medida que novas necessidades surgiam dentro no ambito dos projetos, tal
estrutura foi adaptada, para as abordagens ageis e hibridas.

Importante para buscar o sucesso nos projetos € a figura do gerente de projetos. Esse
profissional deve possuir a capacidade de desenvolver um repertério de melhores praticas e
mitigacao de riscos para inovar, gerar melhoria continua e, por fim, o sucesso do projeto (Cole,
2017). No cotidiano, o gerente € quem planeja as tarefas, monitora o desempenho e fornece
instrugodes (Wittrich, 2021).

Os gerentes de projeto sdo frequentemente pressionados a tomar decisdes rapidas
baseadas na intuicdo, em vez da dedugdo passo a passo usada por computadores (Kerzner,
2022). Pelo seu papel relevante no contexto dos negdcios, a profissao do gerente de projetos €
estudada hd muito tempo e obtendo destaque como preocupacdo de autores e consultores
(Cleland; Ireland, 2007; Gray; Larson, 2016).

A medida que a dinamica das organizagdes evolui, os desafios dos futuros gerentes de
projeto acompanharao essa evolucao (Seymour; Hussein, 2014). Com macroprojetos cada vez
mais complexos, € necessario que o gerente de projetos coordene o conhecimento
multidisciplinar e, para realizar a tarefa com eficacia, os gerentes terao que se adaptar as novas
tecnologias (Seymour; Hussein, 2014).
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Ha algumas décadas, entre 1990 e 2010, notou-se que os projetos deveriam ser
ferramentas estratégicas, levando ao desenvolvimento da gestdao de portfolio de projetos, dos
escritorios de projetos e da governanca de projetos (Sankaran, Jacobsson; Blomquist, 2021). O
gerenciamento do portfélio de projetos (Project Portfolio Management - PPM), como resposta
das organizagdes, ¢ uma iniciativa que afeta a velocidade e flexibilidade da execugdo dos
projetos e, por extensao, da execugao estratégica (Moura; Carvalho; Larieira; Martens; Lopes;
Bernardes, 2022).

O portfolio se relaciona com os projetos e programas de uma organizagao. O portfolio
pode ser definido como uma colecdo de projetos e/ ou programas, os quais podem ou nao estar
relacionados entre si. Em sintese, enquanto o projeto ¢ um empreendimento temporario, com
inicio, término e foco definidos, o programa coordena projetos para atingir um objetivo mais
abrangente, no que o portfélio congrega projetos e programas para os objetivos estratégicos
organizacionais.

Outro conceito importante ¢ a governanga em projetos. A governanga integra a literatura
de gestdo de projetos e atém-se ao estabelecimento de estruturas, processos e politicas para
garantir que os projetos sejam gerenciados eficazmente, alinhados aos objetivos
organizacionais ¢ melhores praticas (Scheffer; Soares, 2023)

De posse das defini¢des de projeto, gestdo e gerenciamento de projetos, portfolio,
programa e governanga, cabe ainda mencionar o escritorio de geréncia de projetos. Devido o
destaque que o gerenciamento de projetos obteve no planejamento estratégico das empresas,
foi necessario criar uma estrutura formal na organizacao, denominada “escritorio de projeto”
(Project Olffice — PO) ou “escritério de geréncia de projetos” (Project Management Olffice —
PMO), como explicam Candido, Gnoatto, Caldana, Setti, Spanhol, Schiitz, de Carvalho, de
Oliveira e Kachba (2012).

Para Rabechini Junior, de Carvalho, Rodrigues e Sbragia (2011), os escritorios de
projetos representam a unidade da organizacao que € responsavel pelos processos de gestao de
projetos. Além disso, os escritorios sdo responsaveis pela ligacdo entre o gerente de projeto e a
alta administracdo, por meio de sistema de feedback, que permite a melhoria continua da
disciplina no ambito da organizagao.

Por fim e ndo menos importante, alguns artigos tém sido publicados sobre o futuro da
disciplina e dos profissionais (Eloi, 2025; Eloi, Guenta Jr, de Souza, de Oliveira, Silva, 2025).
Tao importante quanto a qualificacdo e adaptagcdo dos gerentes atuantes no mercado, tem-se a
necessidade, face a inovagdo tecnoldgica, ao enorme fluxo de informacdes e constantes
mudangas, a preparacao dos futuros profissionais (Kerbes; Junior; Marinho, 2023).

3 METODO

Desenvolveu-se uma revisdo narrativa, com diferentes tipos de documentos (artigos,
monografias, dissertacdes e teses). Esse procedimento metodologico fornece ampla descrigao
sobre o assunto, sem esgotar as fontes, visto que ndo se desenvolve por busca e andlise
sistematica dos dados (Cavalcante; de Oliveira, 2020).

Para Cavalcante e de Oliveira (2020), sua importancia esta na rapida atualiza¢do dos
estudos sobre a tematica. Dado o procedimento adotado, a pesquisa ¢ de abordagem
majoritariamente qualitativa, no estudo revisional sobre a historia da gestdao de projetos.
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O artigo revisional ¢ uma pesquisa que utiliza fontes de informagdes bibliograficas ou
eletronicas para obtencao de resultados de pesquisas de outros autores, com o objetivo de
fundamentar teoricamente um determinado objetivo (Rother, 2007). Dessa forma, o foco reside
na linha do tempo da gestao de projetos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Como descrito na se¢do de metodologia, cabe analisar e discutir os resultados, os quais
serdo sintetizados no fechamento, a titulo de consideracdes finais. Em virtude de a introducao
apresentar o contexto da gestdo de projetos, a fundamentagdo tedrica avangou sobre os
conceitos relacionados a disciplina, no que esta analise se centrara na discussdo atinente a
evolucdo do conhecimento, apoiada em sua historia.

Significativa parte da literatura aponta as piramides do Egito, grande muralha da China,
aquedutos e estradas romanas, como primodrdios da gestdo de projetos, embora tal conhecimento
tenha sido sistematizado no século XX. Assim, € oportuno resgatar evidéncias que sinalizem a
evolucdo do conhecimento até o presente.

Na evolugao da disciplina, Weaver (2007) indica que o Liberalismo ¢ o Newtonismo
influenciaram a administragdo cientifica. O liberalismo incluia as ideias capitalistas (Adam
Smith), a divisdo do trabalho e que um estilo de vida laborioso levaria a sociedades ricas, no
que o newtonianismo marca a pesquisa cientifica (Eloi, 2025).

Para Weaver (2007), Newton via 0 mundo como um mecanismo controlado por uma "lei
universal". A aplicacdo cientifica a partes do todo permitiria a compreensdo e os insights, e,
eventualmente, uma completa compreensao (Weaver, 2007).

Essas filosofias se refletiram na administragdo cientifica de Taylor (Weaver, 2007).
Taylor foi influenciado por suas raizes quaker (puritanismo), pelo trabalho em sociedade
intensamente capitalista (liberalismo), vindo a adotar a abordagem do newtonianismo que
culminou na "Escola Classica". Henry Gantt, criador do grafico de Gantt (grafico de barras),
foi um destacado integrante dessa escola (Weaver, 2007).

Durante a II Guerra Mundial (I GM), a complexidade das operagdes militares exigiu o
desenvolvimento de métodos de planejamento mais efetivos, ja que as acdes no campo de
batalha, além do seu grande porte, envolviam marinha, exército e aviacao das FA de pelo menos
trés paises, segundo o consultor Manuel Codas (1987). Desse modo, surgiram a pesquisa
operacional e a analise de sistemas (Codas, 1987).

Para Codas (1987), a andlise de sistemas integrava a pesquisa operacional; porém, sua
evolugdo levou a engenharia de sistemas, focada nos computadores. Os métodos que se
seguiram foram os da andlise de redes, como o CPM (Critical Path Method) pela Dupont
(1957), e o PERT (Program Evolution and Review Technique), pelo Escritorio de Projetos
Especiais da Marinha dos EUA (1958); sendo o 1° dirigido a implanta¢do de projetos industriais
e 0 2° a projetos militares da Corrida Espacial. Da combinagdo dessas técnicas, resultou o
PERT-CPM (Codas, 1987).

Na seara da criacdo dos CPM e PERT, relacionam-se os militares a moderna gestao de
projetos. Por seu turno, Stretton (2023) traz o registro de Archibald (1987).
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O Escritorio de Projetos Especiais da Marinha, sob o comando do Almirante Willian
Francis Raborn Jr, em colaboracdo com a empresa de consultoria Booz, Allen &
Hamilton... desenvolveu os conceitos do PERT. O objetivo era criar um método de
gestdo para lidar com os contratados que projetariam, construiriam e testariam os
sistemas de submarinos e misseis POLARIS. A Marinha estabeleceu os requisitos
do PERT para os contratados do POLARIS no inicio de 1959.

Em resumo, em 1956 iniciou-se o Projeto Polaris da Marinha dos EUA que desenvolveu
o 1° missil balistico langado por submarino (SLBM), o missil UGM-27 Polaris e que originou
a técnica PERT (Eloi, 2025). Em 1960, este missil permitiu a dissuasao na Guerra Fria, pela
capacidade de ataque nuclear por submarino em movimento (Eloi, 2025).

Importante ressaltar que em década anterior se desenvolveu o Projeto Manhattan,
empreendimento ultrassecreto da II GM liderado pelos EUA para fabricar as primeiras armas
atomicas (Eloi, 2025). O objetivo foi construir bombas atdomicas antes dos nazistas, com a
participagdo de cientistas, engenheiros e militares. Como resultado desse projeto, em agosto de
1945 foram lancadas “Little Boy” e “Fat Man”, sobre Hiroshima e Nagasaki (Eloi, 2025).

Com efeito, os militares estadunidenses estdo ligados a gestdo moderna de projetos,
sobretudo a partir da Il GM, nos exemplos de Manhattan e Polaris (Eloi, 2025). Posteriormente,
na Guerra Fria houve a competicao da Corrida Espacial, em cujo contexto foi fundado nos EUA
em 1969, o PMI, por Jim Snyder. O PMI foi criado para compartilhar as melhores praticas, em
periodo de crescimento de projetos complexos, como os da NASA (National Aeronautics and
Space Administration).

A partir de entdo o PMI tem influenciado a cultura de projetos, sendo a maior associacao
da area no mundo (Eloi, 2025). Sua principal certificacdo, o PMP (Project Management
Professional), ¢ almejada por varios profissionais € o seu guia, o PMBOK® (Project
Management Body of Knowledge), ¢ de consulta obrigatoria. Além do PMI, ha outras entidades:
IPMA, APM e PRINCEZ2. No tocante as abordagens, além da tradicional (cascata ou waterfall),
ha a 4gil e a hibrida (PMI, 2021).

Pela complexidade, a evolugdo desse conhecimento envolveu o intercambio entre civis
e militares (Eloi, 2025; Eloi; Guenta Jr; de Souza; de Oliveira; Silva, 2025). Consequentemente,
0s projetos, programas e portfolios t€ém incorporado em suas rotinas diversos guias do
conhecimento, ferramentas e técnicas, desenvolvidos desde obras, produtos, sistemas de
computador, missdes espaciais etc (Eloi, 2025). A Figura 2 apresenta uma perspectiva geral da
evolugao dessa disciplina.
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Figura 2 — Evolugdo do gerenciamento de projetos no mundo
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Nos primordios da gestdo de projetos, generais, membros da familia real e a elite da
sociedade atuavam como gerentes de projetos (Garel, 2013 apud Khalife; Dunay; Illes, 2021).
A metodologia e os conceitos da gestdo moderna de projetos, por sua vez, s6 foram introduzidos
em meados do século XX (Weaver, 2007).

Na II GM, muitos projetos foram desenvolvidos pelos paises em conflito. Ao final da
contenda, evidenciou-se a existéncia de um campo do conhecimento especifico da
administracdo, conhecido em inglés por “project management”, ¢ em portugué€s por gestao,
geréncia ou gerenciamento de projetos (Filho, 2011).

A Corrida Espacial e Guerra Fria levaram aos programas aeronauticos militares nos anos
1950 (Garel, 2013 apud Lafeta; Gomes; Batistini; Barros, 2014). O risco de conflito levou a
padronizacdo dos métodos de gestdo de projetos, para cumprir prazos, coordenar inimeros
fornecedores e custos (Lafeta et al, 2014).

Desde entdo esse campo do conhecimento tem se desenvolvido, com a criagdo de
associagdes profissionais, certificagdes, metodologias e ondas de inovacao (Eloi; Guenta Jr; de
Souza; de Oliveira; Silva, 2025). Ressalta-se que tal evolu¢ao tem acompanhado o surgimento
das novas tecnologias (Eloi; Penha; Rabechini Jr; Martens, 2024).

Kerzner (2022) explica que atualmente a IA (Inteligéncia Artificial) pode realizar
raciocinios e resolver problemas baseados em informagdes possivelmente incompletas ou
parciais (Kerzner, 2022). Complementa que a [A pode visualizar o futuro e fornecer escolhas
para maximizar o valor da decisdo (Kerzner, 2022).

Atualmente, as empresas adotam a abordagem de custeio do ciclo de vida que foi
adaptada dos militares (Kerzner, 2022). Tal consultor complementa que as interrelagdes entre
os militares e a disciplina certamente serdo impactadas pelo advento da IA, notadamente em
simulagdo. Nesse sentido, desde a Antiguidade hé4 contribui¢des tanto das técnicas de projetos
no cotidiano militar, quanto dos gerentes militares nesse intercambio, seja na alta tecnologia,
aerondutica, aeroespacial, P&D, tecnologia da informacdo, sistemas de armas, obras etc
(Stretton, 2023).

Assim, cabe destacar o surgimento de inovagdes disruptivas, como as que integram a 4*
Revolugao Industrial - 4* RI (Industria 4.0), como a supracitada IA, a [oT (Internet of Things),
a computagdo na nuvem (cloud computing), blockchain, big data, robotica avangada, impressao
3D etc (Eloi; Guenta Jr; de Souza; de Oliveira; Silva, 2025). Por fim, adicionem-se ainda as
tecnologias da 2* revolucao quantica (Quantum 2.0) e o contexto da 6* onda de inovacao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Nos resultados da secdo anterior, foi possivel obter uma visdo histdrica da gestdo de
projetos e demais topicos que se relacionam, como o gerente de projetos, as associagdes
profissionais (PMI, IPMA, AIPM e PRINCE2), os empreendimentos militares classicos
(Manhattan e Polaris), as ferramentas e técnicas (Grafico de Gantt, PERT/ CPM), as abordagens
(tradicional, 4gil e hibrida), a governanga e os PMO, bem como suposi¢des a respeito do futuro
desse conhecimento.

O projeto, como empreendimento Unico, de inicio e conclusdo determinados, sofre
pressdes em virtude do escopo, tempo e recursos. A literatura indica que para o sucesso no
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projeto, ¢ importante a figura do gerente, suporte da alta administracdo, escritorio de projetos e
até mesmo a gestao das partes interessadas (stakeholders).

O desenvolvimento da gestdo de projetos ocorreu de forma intuitiva desde a
Antiguidade, em que se incluem as piramides no Egito ¢ a Grande Muralha na China. Mais
recentemente, destacam-se os contextos da Il GM a da Guerra Fria, periodo em que a disciplina
obteve significativo impulso, inclusive com a Corrida Espacial.

E verdade que as inovagdes da Industria 4.0, como a IA, possuem condigdes de impactar
a gestdo de projetos e a atuagdo dos gerentes. Nesse sentido, tecnologias como big data,
blockchain, cloud computing, 10T, robotica avancada, quanticas etc, sdo condi¢des que nao
somente afetam os projetos e suas metodologias, mas também a economia mundial, dado o
contexto da 6* onda de inovagao.

Por limitagdes desta pesquisa, entende-se que uma revisdo narrativa pode excluir
trabalhos que uma revisdo sistematica poderia discutir, de forma que o procedimento adotado
possui lacunas que poderdo ser melhor exploradas em estudos futuros. Para finalizar, cabe
incluir em investigagdes futuras as interagcdes com as tecnologias emergentes e disruptivas,
sobretudo em estudos revisionais € empiricos.
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