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A 492 edicdo da Revista Fatec Zona Sul publica os artigos do 10° Congresso de Logistica
e Operag0es do Instituto Federal de S&o Paulo, Campus Suzano, que ocorreu entre 23 e 24 de
outubro de 2024. A jornada cientifica Refas-IFSP iniciou no ano de 2017, quando o evento
estava em sua terceira edi¢cdo. Nesses longos oito anos, a parceria contou com nove edig¢oes
publicadas, a participacdo de diversos pesquisadores e estudantes da Rede Nacional de Ensino,
divulgando suas pesquisas e descobertas fomentando e enriquecendo a discusséo sobre temas
relacionados a gestdo de producdo e servicos, logistica, sistemas de transporte e mobilidade
urbana.

Esta edicdo ndo é diferente! Temos os artigos dos pesquisadores da USP-ESALQ, da
Universidade Candido Mendes, do Instituto Federal de S&o Paulo, Instituto Federal de Santa
Catarina, Instituto Federal do Rio de Janeiro, Universidade Presbiteriana Mackenzie,
Universidade Paulista e da Universidade Estadual de Maringa. A publicacdo dos artigos € o
caminho para a disseminacdo do conhecimento cientifico e para o compartilhamento das ideias
e descobertas entre os pesquisadores e estudantes, que utilizam os artigos publicados para
aprofundamento tedrico e metodoldgico, assim como para ampliacdo da discussao.

Neste contexto, temos a 492 Edigdo da Refas iniciando com o artigo “Machine Learning
na prevencao de perdas no e-commerce ”, abrindo a discussdo sobre a aplicacdo de técnica de
machine learning para resolucdo de problemas praticos e reais, com apresentacdo de um modelo
de regressdo logistica. Em seguida, abordando o tema logistica, o artigo “Gestdo de logistica
internacional: Reduzindo custos de demurrage”, trata do papel estratégico da logistica em
economia global, com foco na reducdo de taxas cobradas pelo aluguel de contéiners. O terceiro
artigo “Seguranca em entregas: analise das dicas e estratégias para o Last Mile” levanta a
discussdo sobre a logistica de dltima milha, sendo considerado uma fase crucial para a
satisfacdo dos clientes e reducdo dos custos logisticos, entretanto, eleva a exposicdo dos
motoristas aos riscos e a violéncia urbana.

Ainda em se tratando do topico, temos o artigo “Algoritmos genéticos com chaves
aleatdrias: desempenho de duas variantes na resolucdo do problema do caixeiro viajante”, que
apresenta o problema do caixeiro viajante, classico da Pesquisa Operacional que visa o alcance
da otimizagdo. O quinto artigo “Analise do impacto da implementacdo do Lean Six Sigma na
indUstria farmacéutica: um estudo de revisao sistematica”, apresenta uma revisdo sistematica
de literatura por meio da ferramenta PRISMA, sintetizando evidéncias do impacto da
implementacdo do Lean Six Sigma (LSS) na indUstria farmacéutica.

O sexto artigo “The brazilian bicycle industry supply chains and its competition against
the international brands”, relata o panorama sobre a industria nacional de bicicletas e faz uma
comparagdo entre as principais marcas nacionais e internacionais no mercado brasileiro. O
avanco da mobilidade urbana ativa nos ultimos anos tem chamado a atencdo para meios de
transportes sustentaveis, o que permite uma reflexdo sobre o modo de vida e de consumo de
combustiveis fosseis para a realizagdo dos deslocamentos diarios em areas urbanas. E, por fim,
o sétimo artigo “A study of reduction of production stops in a packaging industry in the city of
Maringa — PR”, que apresenta a aplicagdo da Metodologia de Analise e Solug¢ao de Problemas
(MASP), para investigar os problemas das paradas de maquinas de uma empresa de embalagens
de papel, com foco na reducdo de tempo e custos.

Refas - ISSN 2359-182X villind Abril de 2025



Os artigos publicados reanem uma diversidade de informacéo e competéncias que, com
certeza, contribuirdo com o processo de pesquisa. Portanto, acompanhe sempre as publicacdes
do periddico para permanecer atualizado das pesquisas recentes realizadas pelos diversos
pesquisadores.

Desejo a vocé uma 6tima leitura!
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