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Caros leitores,

E com um sentimento misto de orgulho e responsabilidade que, através do presente
editorial, vos apresento o mais recente nimero da Revista Refas — Revista Fatec Zona Sul.
Responsabilidade, porque se trata de uma revista cientifica prestes a completar uma década de
existéncia. Durante este periodo temporal reuniu um arquivo de quase trés centenas de artigos,
em lingua portuguesa, mas também em lingua espanhola e em lingua inglesa. A autoria destes
artigos é igualmente diversa entre docentes, investigadores, discentes, colaboradores, tendo por
base programas de mestrado, doutorado, cursos de graduacdo e tecnoldgicos. Enfim, uma
enorme diversidade que se traduz em riqueza de conhecimento produzido e aqui partilhado.
Orgulho por apresentar mais uma edicao de elevada relevancia cientifica.

A presente edicdo mantém a organizacdo dos artigos em funcédo das areas definidas no
“Foco e Escopo” da Refas — Revista Fatec Zona Sul. A saber: Anélise e Desenvolvimento de
Sistemas, Gestdo Empresarial, Logistica e Temas Relacionados. A primeira destas areas,
Anélise e Desenvolvimento de Sistemas, integra dois artigos. “Impactos da implementacéo
de sistema de informacédo em agroindustria da Paraiba” é o primeiro, desenvolvido por
quatro coautores da Universidade Federal da Paraiba. Visando identificar os impactos gerados
a partir da implementacdo de um sistema de informacdo em uma agroindustria, os autores
realizaram entrevistas semiestruturadas junto de dois gestores de uma agroindustria localizada
no Litoral Norte da Paraiba. Os resultados permitem concluir que o sistema implementado
apresenta diversos beneficios para a empresa, nomeadamente do ponto de vista de processos de
tomada de decisdo e outros, de producdo e econdmicos. Contudo, os entrevistados apontam
também alguns desafios, como resisténcia a utilizacdo do sistema. Daqui se evidencia a
necessidade de estabelecer uma “politica de tecnologia da informagao” na empresa que abranja
todo o processo, desde o planeamento participativo das necessidades de tecnologia, até os
aspetos relacionados com a avaliacdo do desempenho do sistema.

O segundo artigo resulta de uma coautoria tripartida a partir da Fatec Sorocaba e intitula-
se “Desigualdade salarial entre homens e mulheres na tecnologia da informagdo: uma
analise descritiva de dados com Python”. Como os proprios autores refere, trata-se de uma
problemética de grande atualidade e ndo apenas no contexto do Brasil, acrescento eu. A
proposta deste artigo € a de analisar a disparidade salarial entre homens e mulheres na area de
Tecnologia da Informacdo (TI), a partir da analise estatistica descritiva dos dados da Relacdo
Anual de Informacdes Sociais (RAIS), com recurso a linguagem de programacao Python e seus
pacotes. Os resultados evidenciam a existéncia de diferencgas salariais com desvantagem para o
sexo feminino e uma tendéncia de agravamento ao longo dos anos. Estas conclusdes sao
consistentes com outros estudos internacionais, caso da ONU que em 2023 assinalou o Dia
Internacional da Mulher com o tema DigitALL: inovacdo e tecnologia para a igualdade de
género.

Na segunda area tematica, de Gestdo Empresarial, temos trés artigos. “O Q de TOBIN
e medidas de desempenho: evidéncias de empresas do setor de consumo néo ciclico da
[B]®”, elaborado por quatro coautores a partir da Universidade Federal Rural de Pernambuco e
centrado na analise da existéncia de relagdo entre o Q de Tobin e medidas de desempenho em
empresas do setor de consumo néo ciclico listadas na [B]3. O estudo incidiu sobre uma amostra
de 17 empresas listadas no mercado de capitais brasileiro, totalizando 85 observagdes. A
recolha de dados foi realizada a partir do Economatica®, sendo 0 Q de Tobin como a variavel
dependente e o Retorno Sobre o Ativo (ROA), Retorno Sobre o Patriménio Liquido (ROE),
Retorno Sobre Investimentos (ROI), Retorno Sobre Vendas (ROS) e Margem Liquida
Operacional (MLO) definidas como as variaveis independentes. Para a analise dos dados
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recorreu-se a regressao linear maltipla, com o software SPSS versdo 28. Os resultados indicam
que o ROA e o ROI sdo significativos em relacdo ao valor do Q de Tobin das empresas
estudadas, enquanto o ROE, ROS e MLO apresentaram relagéo néo significativa. Em termos
gerais, contributo deste estudo é a evidéncia de medidas de desempenho que podem impactar
na criacao de valor das organizacoes.

“A gourmetizacdo do café e sua contribuicdo para insercdo competitiva das
empresas brasileiras em uma cadeia global de valor” € o artigo escrito por quatro coautores
da Fatec Barueri. A proposta do artigo € a de verificar se a gourmetizacdo do café contribui
para inser¢do competitiva das empresas brasileiras nas cadeias globais de valor. A amostra de
empresas a analisar foi definida por critérios de tipicidade, a saber: que a empresa tivesse
comercializado o café gourmet no mercado internacional, que a empresa fosse localizada no
estado de S&o Paulo, e que possuisse a certificacdo da Alta Mogiana Specialty Coffee (AMSC).
A aplicagdo de entrevistas semiestruturadas permitiu recolher informacdo que foi
posteriormente alvo de uma analise de conteddo. Os resultados mostram gque a gourmetizacao
do café contribui para insercdo competitiva das empresas brasileiras nas cadeias globais de
valor, pela agregacéo de valor promovida. Ainda assim, é necessario um maior investimento na
busca por qualidade e exceléncia gerando, além das perspetivas mercadol6gicas, um maior
retorno sobre o investimento.

O dltimo artigo desta area tematica resulta de uma coautoria tripartida, a partir da
Universidade Federal do Ceara e tem o titulo “Analise da adocéo de praticas de governanca
em institui¢bes financeiras brasileiras controladas pelo Estado”. O artigo visa analisar a
adocdo das préaticas de governanca em instituicdes financeiras brasileiras controladas pelo
Estado, designadamente, Banco da Amazonia, Banco do Brasil, Banco do Nordeste, Banco
Nacional do Desenvolvimento Econdmico e Social e Caixa Econdmica Federal. Os resultados
mostram que as empresas estatais financeiras apresentam alto grau das boas praticas de
governanca, na medida em que o grau de adog¢do das praticas recomendadas para o setor publico
pelo Tribunal de Contas da Unido é uniforme entre empresas analisadas. De um modo geral,
esta investigacdo apresenta-se como um contributo para ampliar o campo do conhecimento
cientifico sobre as préaticas de gestdo e o grau de adesdo as recomendacdes do controle estatal
relativas a governanca em organizac@es onde o capital publico é predominante e que atuam na
atividade empresarial.

Na érea tematica de Logistica, o artigo “Politica nacional de residuos sé6lidos no
contexto empresarial brasileiro: estudo de caso da empresa XYZ” foi escrito em dupla
investigando a implementacédo da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) numa empresa
localizada em Sorocaba, Séo Paulo, com a designacdo ficticia XYZ. A analise documental do
relatério de sustentabilidade desta empresa revelou a existéncia de desafios iniciais
relacionados com a classificacdo de residuos e adaptacdo de infraestruturas, mas acabaram por
ser superados. Além disso, a empresa empreendeu esforcos para desenvolver abordagens
financeiras inovadoras, procurando ndo apenas reduzir os custos associados a conformidade
com a PNRS, mas também gerar beneficios econdmicos alinhados com os principios da
economia circular e da sustentabilidade empresarial.

Finalmente, na area tematica de Temas Relacionados o artigo “Educacéo financeira:
os desafios e a pratica docente a jovens aprendizes” é escrito em coautoria por quatro autores,
a partir do Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza. A proposta deste artigo
diferencia-se da anterior ao apresentar-se como Relato de Experiéncia, uma abordagem
qualitativa de pesquisa cientifica, cujo objetivo é descrever a experiéncia do investigador. Neste
caso, a experiéncia relatada prende-se com a prética docente do ensino sobre Educacao
Financeira, para um grupo de jovens entre 17 e 21 anos que fazem parte do programa de
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Aprendizagem Profissional, numa instituicdo de ensino profissional privada do interior do
estado de S&o Paulo. Os principais temas abordados no &mbito da Educacéo Financeira, foram:
0 que é o dinheiro, consumo, crédito, spread bancario, juro, empréstimo, financiamento,
planeamento financeiro e investimentos. O Relato de Experiéncia descreve, com detalhes, as
préaticas docentes utilizadas nas aulas assim como os desafios identificados pelo professor-
investigador. O estudo apresenta ainda a autoavaliacdo que os alunos fizeram sobre as
aprendizagens nessas aulas, que evidenciam a relevancia da Educacdo Financeira para a
conquista de sua autonomia e de seus objetivos pessoais. Ficou ainda evidente que a formacao
continuada do docente em Educacdo Financeira é essencial para se alcancar bons resultados,
pelo que se sugere a criagdo de uma formacdo continuada em Educacdo Financeira. Cabe
reforcar a relevancia destas tematicas para a formagdo cidadd-critica dos jovens,
particularmente, numa fase em que estdo a inserir-se no mercado de trabalho e a construir a sua
autonomia.

Ao percorrer estes artigos foi-me surgindo a sua ligacdo aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 das Nagdes Unidas?. Designadamente:

a) Induastria, inovacdo e infraestruturas (ODS 9), nos artigos “Impactos da
implementacdo de sistema de informacdo em agroindistria da Paraiba”, “O Q de
TOBIN e medidas de desempenho: evidéncias de empresas do setor de consumo nao
ciclico da [B]?”, “A gourmetizacdo do café e sua contribuicdo para insercao
competitiva das empresas brasileiras em uma cadeia global de valor”, “Analise da
adocdo de praticas de governanca em institui¢cGes financeiras brasileiras controladas
pelo Estado”.

b) Igualdade de género (ODS 5) e Reduzir as desigualdades (ODS 10) em
“Desigualdade salarial entre homens e mulheres na tecnologia da informacdo: uma
andlise descritiva de dados com Python”;

c) Proteger avida terrestre (ODS 15) e IndUstria, inovacgao e infraestruturas (ODS
9), no artigo ‘Politica nacional de residuos sélidos no contexto empresarial brasileiro:
estudo de caso da empresa XYZ’;

d) Educacdo de qualidade (ODS 4) e Erradicar a pobreza (ODS1), no artigo
“Educacdo financeira. Os desafios e a pratica docente a jovens aprendizes”.

Resta desejar excelentes leituras, na expectativa de que possam ser inspiradoras para
novas investigacdes e novas publicacdes. Contaremos, para tal, com a Refas — Revista Fatec
Zona Sul, comprometida que esta com a disseminacgdo do conhecimento, enriquecendo 0 campo
cientifico.
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1 https://sdgs.un.org/goals.
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